GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR/AR NUOTEKU TVARKYMO SUTARTIS
SU VARTOTOJU (INDIVIDUALAUS GYVENAMOJO NAMO SAVININKU(NUOMININKU))

2025 m._ mén. d.

Raseiniai

UAB ,,Raseiniy vandenys* (toliau — Vandens tiekéjas), veikla vykdanti pagal Valstybinés energetikos reguliavimo
tarybos (Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos) 2015 m. liepos mén. 7 d. i8duotg geriamojo vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo veiklos licencija Nr. L7-GVTNT-40, atstovaujama pardavimy, kontrolés ir plétros
skyriaus vadovés Karinos Andriulienés veikiancios pagal jgaliojimg Nr.(7.5)V4-261, 2025 m. rugpjiicio 11 d. ir
individualaus gyvenamojo namo savinininkas/nuomininkas (tinkamg pabraukti)

,a.k.

tel. nr. (toliau - Vartotojas) sudaréme Sig sutart] (toliau — Sutartis):

I. DUOMENYS APIE VARTOTOJO GYVENAMAJI NAMA, SALIU
INDIVIDUALIAI APTARTOS SALYGOS

1.1 Vartotojas suteikia Vandens tiekéjui Sig informacija apie jam nuosavybés teise ar nuomos sutartimi
priklausantj gyvenamaji nama:
1.2 Gyvenamojo namo adresas:

1.3 Gyvenanciy Zzmoniy skaicius :

1.4 Salto vandens apskaitos prietaisai: (pazyméti X)

* individualiame name
* Tikiniame pastate
* laistymo
* kita

1.5 Biistas su vandentiekiu ir kanalizacija: (pazymeéti X)
Biistas su vandentiekiu, be kanalizacijos: (pazyméti X)
Biistas be vandentiekio, su kanalizacija (Sulinio vanduo): (paZymeéti X)

1.6  Mok¢jimo dokumentas pateikiamas: (Vartotojo pasirinkimu pazyméti X):

el. pastu Siuo Vartotojo nurodytu adresu:
sms pranesimu:

1.7 Vartotojas patvirtina, kad prieS Sutarties pasiraS§ymg, Vandens tiekéjas pateiké visg Vartotojo
pareikalauta zoding ir rasyting informacija, susijusig su geriamojo vandens tiekimu ir nuoteky tvarkymo paslaugy
teikimu bei Salims pagal $ig Sutartj tenkancia atsakomybe, taip pat patvirtina, kad Vartotojas yra supazindintas su
jrengty apskaitos prietaisy plomby zymenimis, kurie nurodyti Sios Sutarties 3.7 punkte paminétame akte, jam
iSaiskintas draudimas savavaliSkai nuimti apskaitos prietaisa, ji perkelti i kit vieta, pakeisti ar nuplésti apskaitos
prietaisy plombas.

1.8 Vartotojas sutinka, kad Vandens tiekéjas Sios Sutarties vykdymo tikslais tvarkyty jo asmens
duomenis, jskaitant asmens koda.
1.9 Vartotojas atsako uz jam nuosavybes teise priklausancios ar kitais teisétais pagrindais valdomos ir (ar)

naudojamos vandens apskaitos mazgo patalpos ir jos jrangos techning biikle, iSskyrus Salto vandens skaitiklj. Riby
planas nurodytas Sutarties Priede Nr.1



1.10  Geriamojo vandens tiekimo ir vartojimo, nuoteky atidavimo ribos nustatomos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2006 m. liepos 13 d. jstatymo Nr.764 3 straipsnio 17, 24
dalimis, pries tai Vartotojui pateikus nuosavybés teise priklausancio zemés sklypo plano kopijg ir namo nuosavybés
dokumenty kopijas. Vandens tiekéjas parengia vandens ir nuoteky tinkly principing schema, kurioje nustatomos ribos
ir kuri pridedama prie sutarties kaip Priedas Nr.2

II. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1 Pagal Sig Sutart] Vandens tiekéjas tickia Vartotojui (Vandens tiekéjas ir Vartotojas toliau bendrai
vadinami Salimis), iki $ioje Sutartyje nustatytos geriamojo vandens tickimo ir vartojimo ribos, saugos ir kokybés
reikalavimus atitinkantj Salta geriamajj vanden;j (toliau — Geriamasis vanduo), ir teikia nuoteky tvarkymo paslaugas,
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2006 m. liepos 13 d. jstatymu
Nr.764 1 straipsniu ir kitais teiseés aktais.

2.2 Sia Sutartimi Salys jsipareigoja laikytis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty, deramai
realizuojant joms suteiktas teises bei prisiimtus jsipareigojimus tiekiant, vartojant ir atsiskaitant uz geriamaji vandenj
ir nuoteky tvarkyma, tiekiamus $ios Sutarties pagrindu.

II1. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

3.1 Vandens tiekéjas jsipareigoja:
3.2 nepertraukiamai tiekti Vartotojui geriamajj vandenj ir teikti nuoteky tvarkymo paslaugas,

vadovaujantis Geriamojo vandens tickimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimais, patvirtintais Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro 2006m. gruodzio 29d. jsakymu Nr. D1-639 ,,D¢l Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimy patvirtinimo* (su vélesniais papildymais ir pakeitimais) iSskyrus atvejus,
numatytus Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties standartiniy salygy aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2023m. birzelio 7d. nutarimu Nr.440 ,,Dél Lietuvos respublikos
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymo jgyvendinimo* (su vélesniais papildymais ir pakeitimais), ir
kituose geriamojo vandens tieckimg ir nuoteky tvarkyma reglamentuojanciuose teisés aktuose;

33 uztikrinti, kad Vartotojui tickiamo geriamojo vandens visuomenés sveikatos saugos ir kokybés
parametrai atitikty Lietuvos Respublikos geriamojo vandens jstatymo ir kity teisés akty reikalavimus;

34 uztikrinti geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybe, atitinkancig Aplinkos
ministro patvirtintus Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimus;

3.5 Teisés akty nustatyta tvarka eksploatuoti ir priziliréti jam nuosavybés teise priklausancia ar kitais
teisétais pagrindais valdoma ir (ar) naudojama vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiira, uztikrindamas
saugy geriamojo vandens tiekimg, nuoteky tvarkyma ir infrastruktiiros plétrg, laikydamasis aplinkos apsaugos
reikalavimais ir sveikatos apsaugos ministro patvirtintomis higienos normomis;

3.6 jrengti savo 1éSomis pirkimo ir pardavimo vietoje, atsiskaitomuosius geriamojo vandens apskaitos
prietaisus ir teisés akty nustatytais atvejais — atsiskaitomuosius nuoteky apskaitos prietaisus, uztikrinti, kad jy techniné
buklé atitikty teisés akty reikalavimus, o matavimai biity reikalaujamo tikslumo, ir Lietuvos Respublikos metrologijos
jstatymo nustatyta tvarka organizuoti metrologing patikra;

3.7 jrengus, nuémus, perkélus j kitg vieta, pakeitus ar patikrinus geriamojo vandens ir (arba) nuoteky
apskaitos prietaisa, nuémus apskaitos prietaisy apsaugines plombas, suraSyti dviem egzemplioriais Vandens tiekéjo
ir (ar) nuoteky tvarkytojo patvirtintos formos akta, kurj pasiraSo Vandens tiekéjo darbuotojas ir Vartotojas. Vienas
Sio akto egzempliorius jteikiamas Vartotojui, o kitas licka Vandens tiekéjui. Vartotojui atsisakius dalyvauti suraSant
§j aktg ir (ar) jj pasiraSyti, jis galioja, ta¢iau Vandens tiekéjo darbuotojas apie atsisakymg dalyvauti surasant §j aktg ir
(ar) ji pasiraSyti turi pazymeéti abiejuose akto egzemplioriuose;

3.8 jeigu geriamojo vandens ir nuoteky apskaitos prietaisai ne dél Vartotojo kaltés sugedo (jstrigo
sparnuoté, sugedo skai¢iavimo mechanizmas ar pan.) ir Vartotojas iki patikrinimo buvo informaves (rastu, telefonu,
elektroninémis ry$io priemonémis ir pan.) Vandens tiekéjg apie $j gedimg, uz geriamojo vandens tiekéjo patiekta
geriamgjj vandenj ir/ar suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas Vartotojas atsiskaito pagal patvirtintg vidutinj Raseiniy
savivaldybéje suvartojamo geriamojo vandens kiekj (norma);

3.9 patikrinimo metu nustacius, kad paZeistos geriamojo vandens ir nuoteky apskaitos
eksploatavimo sglygos (apskaitos prietaisas uzsales, apsemtas vandeniu), pazeista apskaitos prietaiso plomba,
yra pozymiy, kad buvo naudojamos mechaninés ar kitos priemonés apskaitos prietaiso sparnuotei stabdyti norint
sumazinti apskaitos prietaiso rodmenis (apskaitos prietaisas jskiles, pragreztas, suskeld€jes ar matosi mechaninio
poveikio Zymés ant apskaitos prietaiso skai¢iavimo mechanizmo apsauginio dangtelio, pazeistas ar deformuotas
apskaitos prietaiso korpusas, pazeistas ar nuimtas apsauginis Ziedas), arba kad savavaliskai naudojamas geriamasis
vanduo ir (ar) iSleidziamos nuotekos, einamojo ménesio mokestis uz geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky
tvarkymo paslaugy teikimg skaiciuojamas taikant vidutinj Raseiniy savivaldyb¢je suvartojamo geriamojo vandens
kiekj;



3.10  atlikti neeiling geriamojo vandens apskaitos prietaiso metrologing patikra, jeigu Vartotojas
jtaria, kad naudojamas apskaitos prietaisas neatitinka jam nustatyty reikalavimy. Jeigu patikrinus nustatoma, kad
apskaitos prietaisas atitinka jam nustatytus metrologinius reikalavimus, neeilinei patikrai patirtas Vandens tiekéjo
sanaudas per 10 dieny nuo Vandens tiekéjo saskaitos i$siuntimo turi apmokéti Vartotojas. Tuo atveju, kai neeilinés
atsiskaitomyjy geriamojo vandens ir (ar) nuoteky apskaitos prietaisy metrologinés patikros metu nustatoma, kad
neteisingi atsikaitomojo apskaitos prietaiso rodmenys ar apsauginis tinklelis uZzterStas ir dél to buvo iSmatuotas
padidintas geriamojo vandens kiekis, geriamojo Vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas atlygina vartotojui nuostolius
Civiliniame kodekse nustatyta tvarka, o uz teisinés metrologijos reikalavimy pazeidimg atsakingam asmeniui taikoma
pagal Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy kodekse 1897 straipsnj numatyta atsakomybé;

3.11 informuoti ir jspéti Vartotoja apie numatoma geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky tvarkymo
paslaugy teikimo sustabdyma ir nurodyti nuo kada ir kuriam laikui sustabdomas geriamojo vandens tiekimas ir (ar)
nuoteky tvarkymo paslaugy teikimas, kokiu biidu Vartotojui bus sudaryta galimybé gauti geriamajj vandenj ir
naudotis nuoteky tvarkymo paslaugomis, jeigu pertriikis truks ilgiau kaip 12 valandy;

3.12  Vartotojas jsipareigoja :

3.13  uztikrinti vartotojo patalpose ir (ar) teritorijoje esanciy atsiskaitomyjy geriamojo vandens ir (ar) nuoteky
apskaitos prietaisy saugy naudojimg ir plomby ne pazeidziamuma, o juos pazeidus, atlyginti Vandens tiekéjui
apskaitos prietaisy jsigijimo ir (ar) jrengimo sgnaudas;

3.14  uz vandens apskaitos prietaiso, jrengti ir tinkamai prizidiréti atbulinj voztuva, atitinkantj galiojanciy
Lietuvos standarty (LST EN 1717:2002) reikalavimus. Statybos techninis reglamentas (STR 2.07.01:2003), bei
Lietuvos higienos normos (HN 24:2017) jpareigoja uztikrinti apsaugg nuo grjztamo srauto.

3.15  ne véliau kaip per 24 valandas pranesti Vandens tiekéjui apie pastebéta avarija, gaisra,
geriamojo vandens apskaitos prietaisy gedimus, plomby ar kitokius pazeidimus naudojant geriamgjj vandenj ir (ar)
nuoteky tvarkymo paslaugomis;

3.16  ne véliau kaip per 10 darbo dieny informuoti Vandens tiekéja apie gyvenamojo namo gyventojy
skaiCiaus ar kity duomeny, nurodyty Sios Sutarties 1.1 -1.5 punkte, pasikeitimus ir pateikti juos patvirtinancius
dokumentus. | visus pakeitimus, atliekant skai¢iavimus, atsizvelgiama nuo atitinkamy dokumenty pateikimo datos.
Visas teisines pasekmes, atsirandancias uz Siame punkte nustatytos pareigos nevykdyma, prisiima Vartotojas;

3.17 neisleisti ]| Vandens tiekéjo eksploatuojama nuoteky tvarkymo infrastruktiira, nuodingy medziagy ar
ju misiniy, galin¢iy sukelti sprogima, uzkimsti tinklus ar kitaip sutrikdyti infrastruktiiros darba, ar kitokiy sutartyje
nenumatyty medziagy ar jy miSiniy;

3.18 uz per ataskaitinj laikotarp] suvartota geriamgjj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas,
jskaitant geriamojo vandens apskaitos prietaisy jsigijimo, jrengimo, eksploatavimo uzmokestj, Vartotojas sumoka
Vandens tiekéjui iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio laikotarpio, paskutinés kalendorinés dienos. Vartotojas
uz sunaudotg geriamgjj vandenj ir (arba) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas gali apmokeéti pasirinktu biidu —
internetu banke, kitoje jmokas priimancioje jstaigoje;

3.19  Vandens tiekéjo pateiktg saskaitg - praneSimg apmokéti ne véliau kaip iki kito ménesio,
einancio po ataskaitinio laikotarpio, paskutinés kalendorinés dienos;

3.20  visiskai atsiskaityti su geriamojo Vandens tiekéju uz sunaudotg geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky
tvarkymo paslaugas ir nutraukti sutartj, kai patalpas, kurioms tiekiamas geriamasis vanduo ir (arba) teikiamos nuoteky
tvarkymo paslaugos, perleidziamos kito asmens nuosavybén;

3.21  Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme nustatyta tvarka suderinus datg ir laikg, darbo
dienomis nuo 8.00 iki 20.00val. jleisti j gyvenamajj nama, buta ar kitas patalpas Vandens tiekéjo jgaliota atstova -
kontrolieriy ir leisti jrengti, pakeisti, patikrinti atsiskaitomuosius geriamojo vandens ir (ar) nuoteky apskaitos
prietaisus.

IV. SALIU ATSAKOMYBE

4 Vandens tiekéjas:

4.1 nevykdydamas S$ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy ar netinkamai juos vykdydamas, Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka privalo atlyginti Vartotojo patirtg zalg;

4.2 atsako uz geriamojo vandens tickima ir nuoteky tvarkymo paslaugy teikima $ioje Sutartyje numatytomis

salygomis, mokéjimy uz suvartotg geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas
teisingg apskaiciavima ir sgskaitos - pranesimo pateikimg Vartotojui $ioje Sutartyje numatytais atvejais ir terminais;

43 neatsako uz:

4.4 Geriamojo vandens visuomenés sveikatos saugos ir kokybés parametry pablogéjima, jeigu dél to néra
Vandens tiekéjo kaltés ir jis jrodo, kad Sie parametrai pablogéjo Vartotojui nuosavybés teise priklausanciuose ar
kitais teisétais pagrindais valdomuose ar naudojamuose geriamojo vandens naudojimo jrenginiuose, geriamajam
vandeniui tiekti reikalingose komunikacijose;



4.5 vandens tiekima (vandens kokybe, kiekj, slégj) ir nuoteky Salinima, jei objektas prie vandens tiekimo ir
(ar) nuoteky tinkly yra prijungtas pazeidziant Statybos jstatymo bei kity teisés akty reikalavimus ir jei dél to néra
Vandens tiekéjo kaltés.

4.6 Vartotojas:

4.7 Nevykdydamas S$ia Sutartimi prisiimty jsipareigojimy ar netinkamai juos vykdydamas, Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka privalo atlyginti Vandens tiekéjo patirta zalg.

V. GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR NUOTEKU TVARKYMO PASLAUGU KAINU
NUSTATYMAS

5.1 Vandens tiekéjas geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas apskai¢iuoja
vadovaudamiesi Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos patvirtinta Geriamojo vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo bei pavir§iniy nuoteky tvarkymo paslaugy kainy nustatymo metodika.

52 Apie pasikeitusias geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainas, jskaitant
pardavimo kaing, Vandens tiekéjas pranesa Vartotojui, apie tai paskelbdamas vietos spaudoje ne véliau kaip likus
30 dieny iki geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos jsigaliojimo.

VI. ATSISKAITYMO TVARKA

6.1 Vartotojas uz sunaudota geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaito geriamojo
Vandens tiekéjui Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintame 2015 m. rugs€¢jo 10 d. nutarimu Nr. 989
atsiskaitymo uz patiekta geriamajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas tvarkos aprase nustatyta tvarka ir
Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo 2006 m. liepos 13 d. jstatymo Nr.764 35
straipsnyje nustatytomis saglygomis.

6.2 Vandens tiekéjas apskaiCiuoja mokéjimus uz per ataskaitinj laikotarpj suvartota geriamajj vandenj
ir (ar) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas ir pateikia (SMS trumpaja zZinute, elektroniniu pastu) saskaitg — pranesima
Vartotojui iki kito ménesio, einancio po ataskaitinio laikotarpio, 10 dienos. Negaves, ar sugadings mokéjima -
praneSima iki kito ménesio 20 dienos, Vartotojas gali kreiptis | Vandens tiekéjg dél pakartotinio mokéjimo
pranesimo i$siuntimo.

6.3 Vartotojas, gali atsiskaityti uz suteiktas paslaugas Vandens tiekéjo kasoje, internetu, tiesioginio debeto
btidu, banke, kitoje jmokas priimancioje jstaigoje ar imongje;
6.4 Vartotojas , kuriam dél techniniy ar kity priezas¢iy néra galimybés jrengti atsiskaitomyjy apskaitos

prietaisy, uz Vandens tiekéjo patiekta geriamajj vandenj ir (ar) suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas atsiskaito iki
saskaitoje — praneSime nurodytos datos, pagal Raseiniy rajono savivaldybés tarybos patvirtintas suvartojimo normas
vienam gyventojui, taikant LR teisés akty numatyta tvarka patvirtintas vandens pardavimo ir nuoteky tvarkymo kainas.

6.5 Vandens tiekéjo priimty i§ Vartotojo tvarkyti nuoteky kiekis prilyginamas patiekto geriamojo vandens
kiekiui.
6.6 Jeigu Vartotojas Sioje Sutartyje nustatytu terminu neatsiskaito uz suvartota geriamajj vandenj ir

suteiktas nuoteky tvarkymo paslaugas, Vandens tiekéjas uz kiekvieng pavéluota dieng apskaiciuoja jam 0,02 (dviejy
Simtyjy) procenty dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos, taip pat gali nutraukti, sustabdyti ar apriboti
geriamojo vandens tiekimg ir (ar) nuoteky priémima Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios
sutarties standartiniy salygy 2007 m. sausio 31 d. Apraso Nr.126 32 ir 71 punktg numatyta tvarka.

6.7 Jeigu Vartotojas apmoka didesne, negu Vandens tiekéjo apmokéjimo dokumente nurodyta
suma, jo permokéta suma laikoma avansiniu mokéjimu uz ateinant] ataskaitinj laikotarpj, jeigu atskiru rastiSku
pareiskimu Vartotojas nenurodo kitaip.

VII. KITOS SUTARTIES SALYGOS

7.1 Jei Vartotojo nuoteky jrenginiai néra prijungti prie Vandens tiekéjo nuoteky tinkly, tai Sios sutarties
punktai, susije su nuotekomis, netaikomi. Jei Vartotojo geriamojo vandens naudojimo jrenginiai néra prijungti prie
Vandens tiekéjo vandens tiekimo tinkly, tai Sios sutarties punktai, susij¢ su geriamojo vandens tiekimu, netaikomi.

7.2 Kitos $ioje Sutartyje nenumatytos Saliy teisés ir pareigos nustatytos Lietuvos Respublikos geriamojo
vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme ir jj lydinCiuose teisés aktuose.

7.3 Si sutartis jsigalioja nuo pasira$ymo momento. Sutartis sudaroma neterminuotam laikotarpiui. Sutartis
gali biiti nutraukta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nustatyta tvarka.

7.4 Vandens tiekéjas, gaves informacija i$ Vartotojo, Valstybés imonés Registry centro ar tre€iyjy asmeny
apie gyvenamojo namo savininko pasikeitima, pasilieka sau teis¢ vienasaliskai nutraukti §ig raSytine sutartj ir laikyti,
kad konkliudentiniais veiksmais sudaryta geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo sutartis su nauju
gyvenamojo namo savininku (Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.384 str.).



7.5 Nuo Sios Sutarties pasiraSymo momento nustoja galioti anks¢iau sudaryta sutartis d¢l geriamojo vandens
tiekimo ir (ar) nuoteky tvarkyma j Sioje sutartyje nustatyta gyvenamajj nama.

7.6 I ios Sutarties kylantys gin¢ai sprendziami Saliy derybomis. Salims nepavykus ginéo iSspresti
tarpusavio derybomis, ginCas yra sprendziamas teisme Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

IS sutartiniy santykiy kylanc¢ius Vartotojo ir geriamojo Vandens tiekéjo ir (ar) nuoteky tvarkytojo gincus dél
geriamojo vandens tiekimo ir (ar) nuoteky tvarkymo paslaugy kainy, pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy kainy,
nuoteky transportavimo paslaugy kainy, laikino atjungimo nuo (prijungimo prie) geriamojo vandens tiekimo tinkly
paslaugy kainy ir jy taikymo ne teismo tvarka sprendzia Valstybiné energetikos reguliavimo taryba (Verkiy g. 25C-1,
LTO08223 Vilnius, www.vert.lt). Kitus vartotojo ir geriamojo vandens tiekéjo ir nuoteky tvarkytojo gincus ne teismo
tvarka sprendzia Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos Tarnyba (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, Lietuva, el.p.
tarnyba@vvtat.lt, tel.(8 5) 262 6751, www.vvtat.lt).

Vartotojy skundus nagringja Sios institucijos:

1. Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba (www.vmvt.lt, Kestucio g. 13, 60119 Raseiniai) — abonenty
ir vartotojy skundus dél abonentams ir vartotojams tiekiamo geriamojo vandens saugos ir kokybés reikalavimy
nesilaikymo;

2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba (www.vvtat.lt, Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius) — vartotojy
skundus dél geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo sutar¢iy nesaziningy salygy taikymo, geriamojo
vandens apskaitos, vandentiekio avarijy, geriamojo vandens tickimo nutraukimo, sustabdymo ar ribojimo ir saskaity
pateikimo;

3. Raseiniy rajono savivaldybés administracija (www.raseiniai.lt, V. Kudirkos g. 5, 60150 Raseiniai ) -
abonenty ir vartotojy skundus dél geriamojo vandens iSgavimo, tiekimo, pavir§iniy nuoteky tvarkymo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy teikimo organizavimo ir koordinavimo, geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
infrastrukttros objekty, butiny vieSajam geriamojo vandens tiekimui ir (arba) nuoteky tvarkymui, perdavimo ar
naudojimo Siame jstatyme nurodytais biidais organizavimo.

7.7 Si Sutartis sudaryta dviem vienoda juridine galia turin&iais egzemplioriais — po viena kiekvienai Saliai.

7.8 Sios Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis, turinti tokia padia juriding galia kaip ir Sios
Sutarties nuostatos.

7.9 Laikantis asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimy, visa informacija Vartotojui apie Sutarties

vykdyma, vandens tiekima bei nuoteky tvarkyma bus teikiama Sioje Sutartyje nurodytais buidais (Sutartyje nurodytu
Vartotojo pasto adresu, telefono numeriu ar/ir elektroninio pasto adresu). Pageidaujamus informacijos gavimo budus
Vartotojas gali keisti bei pildyti pateikdamas atskirg rasytinj praSyma. Placiau apie Vartotojo teises ir tai, kaip Vandens
tiekéjas vykdo asmens duomeny tvarkyma https://www.raseiniuvandenys.It/asmens-duomenu-apsauga/

VANDENS TIEKEJAS VARTOTOJAS

UAB ,,Raseiniy vandenys”

Zemaiciy g. 8, LT-60119 Raseiniai
Imonés kodas 172380181

Tel. 0 428 70350

A/S Nr. LT897300010002572834

AB ,,Swedbank® bankas

El. pastas: info@raseiniuvandenys.lIt

AV.

Pardavimy, kontrolés ir plétros skyriaus vadove
Karina Andriuliené (vardas,pavardé,parasSas)
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